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Resumen. Las redes sociales en internet se han convertido en los últimos años en una 
de las herramientas más importantes de la sociedad tecnológica, tanto para informarse 
como para intercambiar información sobre la sociedad y las novedades que acontecen en 
ella. Más allá de intentar reemplazar el rol tradicional de los medios de comunicación y 
su impacto en la creación social de la realidad han creado una nueva plataforma de in-
tercambio e interacción entre individuos sin límites temporales ni geográficos dónde se 
crean, distribuyen y asientan procesos de significación cultural que ayudan a reinventar, 
entender y definir la sociedad actual. A través del análisis de hashtags en Twitter, hemos 
investigado qué tipos de palabras se asocian con el campo semántico de la inmigración 
y del Mediterráneo para entender qué tipo de intercambio de símbolos culturales se 
efectúa en Twitter.

Palabras clave: inmigración, discurso migratorio, Twitter, alteridad, refugiados, medios 
de comunicación digitales

Abstract. In recent years, social media has become one of the most important tools of 
our technological society, both for the exchange of information about society and the news 
of what is happening in society. Without trying to replace the traditional role of the media 
and its impact on the social creation of reality, a new platform has been created for the 
exchange and interaction between individuals without time nor geographical limits, where 
processes of cultural significance are created, distributed and established, modifying the 
way we reinvent, understand and define today’s society. Through the analysis of hashtags 
on Twitter we have investigated what types of words are associated with some of the main 
semantic fields related to immigration and the Mediterranean in order to understand what 
kind of exchange of cultural symbols takes place on Twitter.
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1. INTRODUCCIÓN

Las redes sociales en internet se han convertido en los últimos años en una de las 
herramientas más importantes de la sociedad tecnológica, tanto para informarse como para 
intercambiar información sobre la sociedad y las novedades que acontecen en la misma. 
Así, más allá de intentar reemplazar el rol tradicional de los medios de comunicación y su 
impacto en la creación social de la realidad, las redes sociales en internet han creado una 
nueva plataforma de intercambio e interacción entre individuos sin límites temporales ni 
geográficos dónde se crean, distribuyen y asientan procesos de significación cultural que 
ayudan a reinventar, entender y definir la sociedad actual. Desde esa perspectiva, la inmi-
gración y cómo se desarrolla la narrativa migratoria en ese tipo de plataformas en línea, 
adquiere un especial interés al permitir analizar qué procesos de intercambio comunicati-
vos se efectúan en el encuentro entre diferentes culturas y comunidades. 

Con tal fin, a través del análisis de hashtags en Twitter, hemos investigado qué ti-
pos de palabras se asocian con el campo semántico de la inmigración, con el fin de explorar 
qué conceptos se asocian en la plataforma de Twitter con la inmigración, y así entender 
qué tipo de intercambio de símbolos culturales se efectúa en dicha plataforma entre dife-
rentes comunidades dentro del contexto de la inmigración en España. 

2. EL PODER DE LAS NARRATIVAS EN LA ESFERA DIGITAL

La Sociedad del Conocimiento ha ido desarrollándose gracias a la fusión de la So-
ciedad de la Información y de la Sociedad de la Comunidad (Velázquez, 2018, p.5). Jus-
tamente en esa unión encontramos las posibilidades que ofrece la plataforma de Twitter: 
información, pertenencia a una comunidad, y participación para crear conocimiento con-
junto. Sin embargo, Twitter, plataforma creada en 2006, ofrece otras características que 
convierten la conversación que se desarrolla en la plataforma, en una narrativa con gran 
interés de análisis para el investigador: la brevedad textual, los hashtags, el anonimato y 
los algoritmos de Twitter para mostrar información conectada a sectores de interés. 

Tanto la brevedad textual como los hashtags de Twitter (junto a otras caracte-
rísticas de las redes sociales en internet) ofrecen un novedoso campo de interés para la 
semiótica (Baker, 2013; Orihuela, 2011; Pichardo Galán, 2008), y es que permiten, gra-
cias al desarrollo de nuevas metodologías relacionadas con la etnografía digital, entender 
qué significaciones culturales se asocian a determinadas palabras o categorías. Además, la 
posibilidad del anonimato en Twitter (ya que cualquiera puede crearse una cuenta con un 
nombre de usuario aleatorio y participar en la plataforma), ofrece un interés adicional, ya 
que el anonimato brinda la posibilidad de opinar sin límites individuales, mientras que, 
en su lado opuesto, la pertenencia a un grupo (a través de las redes sociales) permite a sus 
usuarios afianzar su posición y su versión de la realidad social. Una posición, de hecho, 
que se cristaliza aún más con la información que Twitter comparte con cada usuario, en 
base a sus algoritmos. De esta manera, las experiencias individuales de Twitter pueden 
acabar resultando muy diferentes del discurso mayoritario que más peso acaba teniendo 
sobre una temática en la plataforma. Y es que, si los gustos o los intereses de un usuario 



LUCÍA NIETO MAESTRE

deSignis 40. Mediterráneo: intersecciones simbólicas / Cuarta Época. Serie Intersecciones (enero-junio de 2024)206

se inclinan más por un espectro político, las posibilidades de que Twitter muestre a dicho 
usuario información relacionada con el espectro político opuesto disminuyen. Si bien los 
algoritmos no son públicos y están en constante cambio, se considera que la evolución del 
algoritmo de Twitter se centra en los temas que son populares ahora, en lugar de temas que 
han sido populares durante un periodo de tiempo más largo1. Por esa razón, los hashtags 
(#), palabras “clicables” que los usuarios utilizan para marcar la temática del contenido y 
participar en la conversación sobre ella, son de gran interés para los investigadores, ya que 
permiten entender de qué se habla en Twitter respecto a una temática específica, más allá 
de los algoritmos, de la brevedad textual o de los hiperenlaces. 

Si entendemos, de la mano de Geertz (1991), la conversación como construcción 
del conocimiento; siguiendo la línea de Foucault (1971), al lenguaje como una herramien-
ta de poder, y consideramos la pragmática conversacional de Grice (1975) con base en los 
principios de cooperación en la conversación donde los participantes cooperan para enten-
derse y ser entendidos, entonces Twitter, como plataforma de red social en internet, tiene 
en sus manos la posibilidad de convertirse en un motor de entendimiento cultural y de 
encuentro con el Otro a través del lenguaje y de la conversación. O, por el contrario, Twit-
ter puede convertirse en una plataforma donde se profundiza aún más la alteridad entre las 
diferentes culturas y sociedades.  En este caso, queremos analizar qué lenguaje se utiliza, 
a través de los actos ilocutivos del habla de Austin (1971) y qué alteridad se dibuja en la 
separación que marca el Mediterráneo: esto es, cómo vemos desde España la inmigración 
(a través de Twitter). Para ello, centraremos este artículo en algunos hashtags representa-
tivos del campo semántico de la inmigración: #españa, #españaprimero, #políticasmigratorias, 
#inmigración, #mediterráneo y #masacremelilla.

Siguiendo la definición del campo semántico de Trujillo (1970) y las indicaciones 
para dibujar un campo semántico de Velázquez García-Talavera (2019), nos ha parecido 
pertinente diseñar la siguiente tabla de guía del campo semántico de la inmigración con 
el fin de ver qué sememas tienen más relevancia en el imaginario sobre la inmigración que 
se crea en Twitter. 

En la siguiente tabla (tabla 1), aparece el campo semántico sobre la inmigración 
en torno a diez semas cuyo significado describimos a continuación. Es importante tener 
en cuenta que estos diez semas se entienden desde el punto de vista de los emisores del 
discurso sobre la inmigración analizados, que se caracterizan por ser miembros del país de 
acogida de la inmigración; en este caso concreto: ciudadanos de España. Los diez semas 
analizados son: nacionalidad de origen, entendido como la importancia que se otorga al 
país de origen del inmigrante; refugio, entendido como la justificación que otorga el país 
de acogida al acto migratorio (si se trata de una inmigración en busca de refugio, o no); dis-
criminación, entendido como la existencia o no de elementos discriminatorios aportados 
por los habitantes del país de acogido en torno al inmigrante; integración, entendido como 
la existencia de integración del inmigrante en la cultura de acogida; multiculturalismo, 
entendido como el beneficio de disfrutar de una sociedad más multicultural; xenofobia, 
entendido como la relevancia otorgada al peligro que supone la llegada del Otro; fronteras, 
entendido como la relevancia otorgada a la división territorial y de protección cultural que 
otorgan las fronteras físicas; visado, entendido como la relevancia que adquiere la situación 
regular del inmigrante en torno a las políticas migratorias del país de acogida; identidad 
cultural, entendido como el peso que se otorga a la identidad cultural del país de acogida y 
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del inmigrante en relación a las costumbres y a la religión y cómo estas pueden o no chocar 
con las costumbres del país de acogida; accesos a servicios públicos, entendido como la 
relevancia otorgada por el país de acogida a los beneficios sobre los servicios públicos a los 
que pueden acceder los inmigrantes. 

A modo de nota final sobre la metodología, hemos incluido las palabras clave que 
aparecen en las nubes de palabra con la misma ortografía. De esta manera, algunas palabras 
en las tablas a continuación aparecerán sin mayúsculas. 

Tabla 1. Tabla descriptiva del campo semántico de la inmigración (tabla de elaboración propia)
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3. METODOLOGÍA PARA EL ANÁLISIS DE LA CONVERSACIÓN EN TORNO A LA 

INMIGRACIÓN EN TWITTER

¿De qué se habla en Twitter cuando se habla de inmigración, de España, o del 
Mediterráneo? ¿Con qué se asocia al inmigrante? ¿De qué se habló en Twitter cuando ocurrió 
la tragedia de la muerte de al menos 37 personas en la valla de Melilla en junio de 2022?

Para responder a estas preguntas, se siguió la siguiente metodología basada en la 
etnografía digital con la ayuda de la herramienta de análisis cualitativo Nvivo. La herra-
mienta de Nvivo ofrece la posibilidad de utilizar la función de Ncapture para Twitter. 
Ncapture2 es una extensión gratuita de navegador web para Chrome que permite recopilar 
contenido web y de redes sociales para importarlo a NVivo. En este caso específico se de-
terminó la siguiente metodología: en un primer lugar se ejecutó una búsqueda avanzada 
en Twitter con dos variables: hashtag específico e idioma español. Se eligieron dos frag-
mentos temporales para la recogida de las muestras: por un lado, el 27 de agosto de 2022, 
para recoger los tweets relacionados con temas sobre inmigración acontecidos durante los 
meses del verano, y el 3 de marzo de 2023, para recoger tweets más recientes a la elabora-
ción de este artículo. Cuando aparecieron los resultados, se capturaron mediante Ncapture 
y se subieron los archivos a Nvivo. Una vez dentro de la herramienta de Nvivo, se efectuó 
una exploración de los datos categorizados por la frecuencia de palabras utilizadas en los 
tweets y basados en los hashtags seleccionados, y siempre en formato de nube de palabras. 

Para la exploración de los datos por frecuencia de palabras se delimitó el análisis 
a palabras con una longitud mínima de tres caracteres para evitar palabras superfluas y 
conectores gramaticales. Además, las nubes de palabras se elaboraron a partir de los 1000 
términos más frecuentes para cada hashtag analizado. Las nubes de palabras muestran, por 
colores y tamaño, la relevancia de cada palabra definida por el número de veces que aparece 
en los tweets recogidos. Así, a tamaño más grande y color más fuerte, mayor relevancia 
tiene una palabra en la conversación extraída en Twitter3.

Ya que el hashtag definido representa la matriz de cada conversación, este siempre 
aparecerá en el centro, con la mayor relevancia posible.

A continuación, aportamos el análisis de las temáticas analizadas para este artículo en 
torno a estos tres temas principales: inmigración, España y Mediterráneo. Cabe mencionar que, 
al seleccionar el idioma español, pero no poder seleccionar país en la búsqueda avanzada de Twi-
tter, algunos resultados en español están relacionados con políticas migratorias de Estados Uni-
dos. No obstante, se consideran relevantes ya que dentro del ciberespacio de Twitter queremos 
investigar la conversación en español en torno a la inmigración, por lo que, si esta incluye temá-
ticas norteamericanas, las consideramos válidas por su relevancia dentro de la conversación. De la 
misma cabe mencionar que al analizar palabras sueltas, pero no dentro de su contexto textual, es 
posible que el sujeto de acción en relación con algunas palabras no siempre sea sabido al 100%.

3.1. #INMIGRACIÓN

En la conversación sobre la inmigración en Twitter hemos analizado dos hashtags: 
#inmigración y #politicasmigratorias. En la figura 1 podemos ver la nube de palabras de 
los dos hashtags juntos (cuyo detalle veremos a continuación). 
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¿De qué se habla cuando se habla de inmigración en Twitter? 

Según la nube de palabras de la figura 1 podemos ver que, a primera vista, las 
palabras relacionadas con inmigración que más destacan son España, caso, aislado y hoy. 

Si ampliamos un poco más la mirada, vemos como la descripción de los hechos 
relacionados con la inmigración empieza a cobrar mayor relevancia: costera, arms. Así se 
puede percibir que la inmigración se relaciona con la costa, con el barco Arms de salva-
mento en el mar y con el Mediterráneo y la llegada de inmigrantes por el mar. También 
se puede distinguir la importancia económica que se da a la inmigración, especialmente 
en cuanto al impacto de la inmigración en las finanzas o en el empleo nacional: #finanzas, 
#empleo, financiero, finanza. Aparece también el aspecto político de la inmigración (#políti-
ca, visa), aunque no destacan las políticas migratorias ya que no sale mención ninguna al 
respecto. La mayoría de los verbos que aparecen están relacionados con acciones violentas 
o delictivas y suelen estar asociados a los actos ilocutivos comportativos “Criticar” o a 
actos ilocutivos judicativos “Valorar”: escapó, agredió, operan, robado, abusan, pelean, detienen, 
sirviendo, intentó, violado, detuvo, ofreció, agredió, agredido, formando, apuñala. La inmigración 
o el inmigrante, por su parte aparece definido geográficamente (argelino, libia, túnez, ma-
grebíes, magrebí) así como juiciosamente (criminal).

Figura 1. Nube de palabras por frecuencia de palabras y relevancia en base a los dos hashtags s
eleccionados para la temática inmigración (elaboración propia, marzo 2023)

A continuación, vemos dos ejemplos de tweets. En el primero vemos la presencia 
del acto ilocutivo comportativo “Criticar” además del acto judicativo a través de la carac-
terización e identificación “Caracterizar”, además de incluir una valoración “Valorar” y por 
tanto crítica:  

#España #Inmigración
El caso aislado del día toca en #Albacete Un magrebí de 34 años intentó violar a una menor 
de 15 años, finalmente escapó y la policía local le detuvo. Eso sí, agredió a dos agentes que 
tienen lesiones.
Tweet del 27 de agosto 2022.
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En este segundo ejemplo, parecido al caso anterior, se aprecia de nuevo una caracteriza-
ción por lo que aparece un acto judicativo “Caracterizar”, además de una valoración “Valorar” 
y del acto ilocutivo comportativo “Criticar”. Así, ya que el tweet aparece sin fuente y es impo-
sible verificar su veracidad, el aspecto juicioso en relación con este tweet es el que más destaca: 

#España #Inmigración El caso aislado del día toca hoy también en #Murcia Tres magrebíes 
han violado por turnos a una chica de #Cieza y después le han robado el móvil y agredido. 
¿Para cuándo en los medios?
Tweet del 27 de agosto 2022.

Si ponemos el detalle en el hashtag #inmigracion, vemos una dinámica bastante 
similar. Tomando como referencia de análisis diferentes dimensiones analíticas, hemos 
desarrollado la siguiente tabla: 

Términos #inmigración

Descripción hechos inmigración, España, medios, costera, arms,

Importancia social, económica, política arms, #ayudas, abogada, #economía, policía, cadena, 
agentes, frontera,

Verbos
apuñala, importa, abusar, agredió, violar, pelean, 
formando, escapó, intentó, robado, lucha, agredido, 
ofreció, sirviendo, detienen,

Descripción inmigrante

#refugiados, inmigrantes, Libia, Túnez, magrebíes, 
magrebí, menor, mafias, ilegal, argelino, menores, 
#asilados, chica,  drogas, criminal, último eslabón, 
subsahariano

Rol del gobierno #gobierno, tropelías, frontera, costera, medios, 
abogada,

Impacto temporal de la inmigración hoy, día, cuándo, anterioridad, después, finalmente, 

Tabla 2. Tabla descriptiva del análisis del hashtag #inmigracion (tabla de elaboración propia)

Figura 2. Nube de palabras por frecuencia de palabras y relevancia en base a #inmigración (elaboración propia, 
agosto 2022) 
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En el hashtag #inmigración, vemos cómo la descripción de los hechos parece estar co-
nectada con la llegada de inmigrantes por un lado (el barco arms, la mención geográfica coste-
ra) y con actos violentos por el otro (a través de la utilización de actos ilocutivos comportativos 
como apuñala, violado, agredió, detienen, intentarlo, detuvo, intentó, robado, escapó, pelean, violar). 

También se observa la importancia política y social que se otorga a la inmigración, 
a través de la mención de #ayudas, frontera, policía, agentes, cadena y abogada.

Así, la descripción del rol del gobierno aparece de forma autoritativa frente a la 
inmigración (frontera, tropelías). El inmigrante por su parte aparece de nuevo descrito ya 
sea por su origen geográfico (libia, túnez, magrebí, subsahariano, argelino), por su condición 
(#refugiado, inmigrante, menores, #asilados, chica), como a través una descripción juiciosa 
(mafias, ilegal, drogas, criminal, último eslabón).  

Analizamos a continuación qué términos se asocian en Twitter con la política mi-
gratoria en español:

Términos #políticamigratoria

Descripción hechos
2018, #condicionesjuridicas, política, manifestación, 
situaciones, #migración, llegar, país, migrar costa, 
#estatusmigratorio, camión,

Importancia social, económica, política
procesos seguros, territorio, instituciones, acciones, 
planes, programas, ciudadanos, realidades, 
exclusividad, normas, #pasadojudicial, derecho

Verbos cruzar, considero, atender, migrar, ofrecer, alertan, 
enfrentan, equivocando, conoce, toman, murieran,

Descripción inmigrante guatemala, #venezuela, personas, #migrantes, 
#algeciras, 

Rol del gobierno presidente equivocando, normas, destina, 
ciudadanos, 

Descriptivos errática, peligroso, endurecimiento, justo, ofrecer 
vías, contrario, riesgo,

Tabla 3. Tabla descriptiva del análisis del hashtag #políticamigratoria (tabla de elaboración propia)

Figura 3. Nube de palabras por frecuencia de palabras y relevancia en base a #políticamigratoria (elaboración propia, 
agosto 2022
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En el caso de la política migratoria, podemos ver cómo la descripción de los 
hechos sigue estando principalmente relacionada con la llegada de inmigrantes (llegar, 
país, migrar, costa, camión), así como con las condiciones jurídicas y el estatus del migran-
te.  En este caso, como es de esperar, se da mayor peso a la política donde destacan las 
instituciones, acciones, planes, programas, normas, procesos y exclusividad, mientras que el rol 
del gobierno aparece también con bastante relevancia a través de la mención del presi-
dente junto al verbo equivocando. El inmigrante, en este caso, aparece solamente descrito 
por su origen geográfico (guatemala, #venezuela, #algeciras) y por su estatus #migrantes, 
mientras que los descriptivos que resaltan siguen haciendo referencia al mundo simbó-
lico del peligro (peligroso, riesgo, errática, endurecimiento).

3.2. #ESPAÑA

¿De qué se habla cuando se habla de España en Twitter? 

Para saber de qué se habla en Twitter cuando se habla de España, hemos anali-
zado dos hashtags: #españa, y #españaprimero. Si bien el primer hashtag es mucho más 
general y no tiene ningún tipo de especificación más allá de la geográfica, el segundo 
hashtag #españaprimero, es un hashtag que ha aparecido a menudo en los tweets reco-
gidos sobre inmigración en la tesis doctoral de quien escribe este artículo. Pese a tener 
una connotación claramente sesgada y posicionada en cuanto a la conversación sobre la 
inmigración se refiere, se ha considerado de interés para este artículo, ya que aporta una 
capa extra de entendimiento en la frontera que suele dividir Nosotros del Otro a través del 
resaltamiento de “el nosotros” colectivo.

El mundo simbólico de #España (figura 4 y tabla 4) en Twitter está relacionado 
con hechos noticiosos sobre desaparecidos (#sosdesaparecidos, #missing) así como con hechos 
políticos relacionados con supuesta corrupción (#casomediador) y hechos políticos relaciona-
dos con la inmigración (#chavistasquehuyen). No es así de extrañar que aparezcan numerosas 
palabras relacionadas con la importancia que se da a lo económico y a lo político además 
de referencias al gobierno (#psoe, #corrupción, subdirectora, #mediador, antropóloga, estudiantes, 
policía, jefe,#pedrosanchez, #titoberno, gobierno, nacional, auto). 

Los elementos descriptivos transmiten además una sensación amenazante (accidente, 
mierda, ebrias, revolución, forense, cientos, torturas, investigaciones).
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En lo que se refiere al hashtag #españaprimero (fig.5 y tabla 5), se puede ver cómo 
quizás se ofrece una explicación más explícita a esa sensación de amenaza que destila la 
nube de palabras relacionada con #España. Así, para #primeroespaña, la amenaza está cla-
ramente identificada en torno al Otro que aparece caracterizado por: #terrorismo, #stopislam, 
#migración, #inmigración, #hayquecharlos, #estadodelictual, #stopinvasión. Sujeto probable de 
la lista de verbos que aparece: apuñala, intentando, parece, pelea, querían. De esta manera 
se dibuja un mapa simbólico que explica por qué España ha de ir primero antes que el 
Otro. Así, términos con referencias etnocéntricas como: costumbres, jóvenes, hábitos, indefensos, 
#vivaespaña, pueblo, social, aquí, españoles, #españa, gente, soñadores, personas, europa, nacional, 
#carabineros, noticias y país subrayan la importancia de preservar lo nacional, nuestro “pue-
blo” y “costumbres” ante la llegada de inmigrantes, venezolanos, migrantes, ilegal, subsahariano.

Figura 4. Tabla descriptiva del análisis del hashtag #españa (tabla de elaboración propia)

Términos #españa

Descripción hechos #sosdesaparecidos, #missing, #casomediador, 
#chavistasquehuyen

Importancia social, económica, política #psoe, #corrupción, subdirectora, #mediador, 
antropóloga, estudiantes, policía, jefe

Referencias geográficas

#españa, #santacruzdetenerife, #spain, canarias, 
#tarragona, #méxico, #usa, venezolana, #madrid, 
#argentina, #colombia, nairobi, #chile, #europa, 
alicante, catllar

Referencias al gobierno #pedrosanchez, #titoberno, gobierno, nacional, auto

Descriptivos

accidente, indígena, venezolana, mierda, ebrias, 
españolas, mujeres, hombres, revolución, forense, 
amada, cientos, torturas, especiales, investigaciones, 
trabajo, vida, datos,

Referencias temporales minuto, hoy, día, marzo, ahora, febrero, después, 
2023, año, horas

Tabla 4. Tabla descriptiva del análisis del hashtag #españa (tabla de elaboración propia)



LUCÍA NIETO MAESTRE

deSignis 40. Mediterráneo: intersecciones simbólicas / Cuarta Época. Serie Intersecciones (enero-junio de 2024)214

Términos #primeroespaña

Descripción hechos #terrorismo, #stopislam, #migración, #inmigración, 
#hayquecharlos, #estadodelictual, #stopinvasión

Importancia social, económica, política #soloquedavox,#huelgageneralya,  #santiago, ley, 
moneda, medios, caso, status, social, cuerpo, 

Verbos recibiendo, importa, apuñala, intentando, parece, 
pelea, querían, 

Referencias geográficas sur, barcelona, 

Referencias al gobierno #gobiernodimisión, gobierno, sánchez, vox

Referencias etnocéntricas

costumbres, jóvenes, hábitos, indefensos, 
#vivaespaña, pueblo, social, aquí, españoles, #españa, 
gente, soñadores, personas, europa, nacional, 
#carabineros, noticias, país

Descriptivos del inmigrante inmigrante, venezolanos, inmigrantes, migrantes, 
ilegal, subsahariano, 

Descriptivos vergüenza, bien, nueva, millones, soñadores, 
trending, indefensos, gracias, aislado,  

Tabla 5. Tabla descriptiva del análisis del hashtag #primeroespaña (tabla de elaboración propia)

Figura 5. Nube de palabras por frecuencia de palabras y relevancia en base a #primeroespaña (elaboración propia, 
agosto 2022) 
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Analizamos a continuación un ejemplo de tweet con el acto ilocutivo comportativo 
“Criticar” junto con el acto ilocutivo expositivo “Informar”:

¡La cobardía y el engaño van juntas, de la mano! Vergüenza ajena... #PrimeroEspaña 
EL GOBIERNO DE SÁNCHEZ Y PODEMOS PRIORIZA EL ENVÍO DE GAS 
A MARRUECOS QUE NOS REIVINDICA CEUTA, MELILLA Y CANARIAS 
https://t.co/NFDIwGxgDU Tweet del 27 de agosto de 2022.

Justamente en esa línea que separa la inmigración de España, se encuentra el Me-
diterráneo, un lugar en teoría idílico y conocido por su atractivo turístico que sin embargo 
ha ganado mayor relevancia como corredor migratorio por su localización geográfica, y 
donde solo en el año 2022, al menos 2.566 personas perdieron la vida. El Mediterráneo se 
ha convertido en lo que se considera a día de hoy, como la ruta migratoria más peligrosa 
del mundo, con más de 27.000 muertes en su mar entre los años 2000 y 20154 .En con-
creto, en la ruta de inmigración por el Mediterráneo hacia España, el año 2018 resultó ser 
el más mortífero con 809 muertes registradas5.

El Mediterráneo, de tal manera puede significar algo totalmente diferente según el 
punto de vista: mar, turismo, diversión, esperanza, muerte, peligro. Entonces, ¿de qué se 
habla cuando se habla del Mediterráneo en Twitter? 

3.3. #MEDITERRÁNEO

Figura 6. Nube de palabras por frecuencia de palabras y relevancia en base a #mediterraneo (elaboración propia, 
marzo 23) 

Tomando como referencia la nube de palabras de la figura 6 vemos que los 
términos que más destacan junto a #Mediterráneo (tabla 6) son detención, inacción, 
deliberada, muertes. Así pues, vemos como con un primer vistazo, el universo simbólico 
que se construye en Twitter en torno al Mediterráneo está relacionado con el 
Mediterráneo como ruta migratoria donde las detenciones y la inacción, ya sea frente a 
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la llegada migratoria, o a las muertes que se producen en el mar, toman protagonismo. 
La descripción de los hechos está relacionada por lo tanto con la #seguridadmarítima en 
relación a la búsqueda de migrantes, las muertes, la acción de las ongs y la detención de 
inmigrantes a su llegada. Las referencias al rol del gobierno aparecen relacionadas con 
la seguridad y protección nacional: autoridades, leyes, mando de operaciones. Las referencias 
geográficas mencionan las características definitorias del Mediterráneo (playa, mar, aguas, 
#tramontana) así como zonas costeras (#castellón, malagueños, italianas, #comunidadval 
(valenciana), Turquía). Los descriptivos numéricos relacionados con el Mediterráneo 
hacen referencia a una multitud (millones, muchas, decenas, mayor), que, junto con las 
referencias al peligro (efecto, peligro, enemiga, rescatado, tanques, animales, bloqueo, inacción, 
detención, #seguridadmarítima, #dédalo23) crean un universo simbólico de amenaza y 
necesidad de protección, que se mezcla con las referencias a las tragedias y muertes 
que acontecen en el Mediterráneo (muertes, lágrimas, cadáveres, misericordia, naufragio,, 
sacos, salvamento, rescatado, sorprendentes, restos, geobarents, vidas, personas). Alguns de los 
verbos recogidos, por su parte, representan actos ilocutivos expositivos (relacionados con 
“informar”) y ponen énfasis en la acción de viajar (viajando, surca, salen) de protección 
(recuperaron, rescatado, importa, contener) o de cotidianidad (habitan, trabajando, atesora). 
Aparecen no obstante también actos ilocutivos judicativos relacionados con “condenar” 
así cómo actos comportativos relacionados con “criticar”. 

A continuación, se encuentran dos ejemplos de tweets para este hashtag que mues-
tran cómo más allá de la mera acción de informar los usuarios de los tweets se otorgan 
también otras capacidades tradicionalmente limitadas a las instituciones oficiales, como 
son las capacidades de juicio o veredicto, así como el ejercicio de potestades, derechos o 
influencia. En este primero ejemplo se aprecia el acto ilocutivo expositivo “informar” así 
como el acto ilocutivo comportativo “valorar” que muestra cómo se emite un juicio sobre 
las muertes que acontecen en el Mediterráneo:

Según la Organización Internacional para las Migraciones de la #ONU, en los últimos 10 
años han muerto 26.000 migrantes en el #Mediterraneo. ¿Por qué miles de personas huyen 
de sus países? Es una guerra silenciosa la que se da en el #Mediterraneo. #Crotone #Piante-
dosiDimettiti https://t.co/kA69l6D0Pd. Tweet del 2 de marzo 2023

En este segundo ejemplo aparece el acto ilocutivo judicativo asociado con “conde-
nar” junto con el acto ilocutivo ejercitativo “advertir”:

La inacción deliberada de los gobiernos, la detención y el bloqueo de las ONG en el #Medi-
terraneo solo tiene un efecto; Más muertes en el mar. Hoy son al menos 40 pero habrá muchas 
más. https://t.co/Qra3Q8HvSj. Tweet del 1 de marzo 2023
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Si bien el Mediterráneo se describe en Twitter con relación a la muerte, la deten-
ción y la inacción, ¿cómo se describen tragedias migratorias a las orillas del Mediterráneo 
como la tragedia de la valla de Melilla donde murieron al menos 37 personas, en su mayo-
ría procedentes del África Subsahariana, el 22 de junio de 2022?

3.4. #MASACREMELILLA 

El universo simbólico de Twitter en torno a la #masacreenmellila (figura 7 y tabla 
7) da gran importancia a lo relacionado con lo social, económico y político a través de 
palabras relacionadas con el control (frontera, cárcel, organización, penas), con los derechos 
humanos (#derechoshumanos,#laspolíticasmigratoriasmatan, blacklivesmatter, #regularización, 
#derechoamigrar) y finalmente con la transmisión de información (investigación, testimonios, 
medios). Las referencias geográficas denotan la frontera entre los países que se encuentran 
a ambos lados del Mediterráneo en la #fronterasur: España, Madrid, Melilla y marroquíes y 
sudaneses. Los verbos en este caso, y a diferencia de los anteriores casos, no denotan una 

Términos #mediterráneo

Descripción hechos #seguridadmaritima, búsqueda, muertes, efecto, ong, 
detención, inacción 

Importancia social, económica, política #seguridadmarítima, tanques, urbanístico, cuerdas, 
guerras, integración,

Verbos
deben, salen, recuperaron, habitan, trabajando, 
importa, rescatado, ponen, viajando, demuestra, 
atesora, surca, contener

Referencias geográficas mar, playas, turquía, #castellón, malagueños, 
italianas, aguas, #comunidadval (valenciana)

Referencias al gobierno gobiernos, autoridades, leyes, #mops (mando de 
operaciones)

Descriptivos numéricos millones, tamaño, muchas, menos, solo, decenas, 
mayor

Descriptivos tragedia

muertes, lágrimas, cadáveres, misericordia, 
naufragio, #tramontana, sacos, salvamento, 
rescatado, sorprendentes, restos, geobarents, vidas, 
personas

Referencias peligro
efecto, peligro, enemiga, escorias, rescatado, 
tanques, animales, bloqueo, inacción, detención, 
#seguridadmarítima, #dédalo23

Otros descriptivos
antiguas, turistas, hierros, aviones, bonitos, barco, 
amiga, submarino, amiga, fábricas, superficie, luz, 
pueblos, hilo, provincia, estructuras, central

Tabla 6. Tabla descriptiva del análisis del hashtag #mediterraneo (tabla de elaboración propia)
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sensación de peligro o necesidad de protección propia, sino que están más relacionados 
con la justicia: pedimos, exigimos, asesinados, sobrevivir, reconozca, adhiere, sucedido, denuncian-
do, condenados. Los sujetos son descritos como migrantes, pero también como supervivientes, 
refugiados, compañeros, #losotrosrefugiados, y a diferencia de los casos previos, en este caso, la 
inmigración no parece asociarse con la ilegalidad ya que destaca #ningunhumanoesilegal. En 
cuanto a los elementos descriptivos o adjetivos utilizados para describir los hechos aparece 
por primera vez entre los diferentes ejemplos analizados hasta ahora la mención a racista, 
injusta, inhumana, y menos. Junto con hashtags relacionados con petición de ayuda y apoyo 
social #nuncamás, #nosonmuertossonasesinatos, #noolvidamos.

Figura 7. Nube de palabras por frecuencia de palabras y relevancia en base a #masacremelilla (elaboración propia, 
agosto 2022) 

Vemos a continuación tres ejemplos adicionales de tweets para el hashtag #ma-
sacreenmelilla dónde se aprecia de nuevo cómo los usuarios de estos tweets se otorgan 
potestades de juicio e influencia más allá de la pura labor informativa. Así en este primer 
ejemplo aparece la acción ilocutiva judicativa “valorar” y “condenar”:

Considerar a la migración ilegal como “amenaza híbrida” para la seguridad genera pre-
ocupación. Es el racismo, “el que legitima la militarización de nuestras fronteras y el ge-
nocidio”. #MasacreEnMelilla #Melilla #BlackLivesMatter  - https://podermigrante.
es/2022/07/06/amenaza-hibrida-guerra-contra-personas-migrantes. Tweet del 25 de 
agosto de 2022

En el siguiente tweet aparece de nuevo el acto ilocutivo judicativo “condenar”, 
además de el acto ilocutivo ejercitativo “anunciar” al afirmar a través de los hashtags 
“#noolvidamos”:
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Qué fatadicos dias los 24!!! 
El 24 de junio de 2022 en la frontera Marruecos- España una masacre 
#NoOlvidamos  #NuncaMas #MasacreEnMelilla y el colmo: las personas q sufrieron agre-
siones se les criminaliza con duras penas de carcel
#DerechoAMigrar. Tweet del 24 de agosto de 2022

Finalmente, en este ejemplo se aprecia el acto ilocutivo ejercitativo “exigir” junto 
con el acto judicativo de denunciar y “condendar”:

Pedimos que se haga una investigación independiente y exigimos responsabilidades, que se re-
conozca que lo que ha pasado en Melilla no es un caso aislado, sino que responde a un sistema 
racista” #MasacreEnMelilla #Melilla #BlackLivesMatter. 
Tweet del 18 de agosto de 2022

Términos #mediterráneo

Importancia social, económica, política

frontera, organización, #derechoshumanos, 
#laspolíticasmigratoriasmatan, cárcel, 
responsabilidades, #blacklivesmatter, investigación, 
#regularizaciónya, #derechoamigrar, penas, 
testimonios, medios 

Verbos

deportados, criminaliza, pedimos, exigimos, 
asesinados, sobrevivir, reconozca, sufrieron, 
adhiere, responde, aislado, sucedido, 
denunciando,condenados, 

Referencias geográficas #melilla, marruecos, #fronterasur, españa, sudaneses, 
españoles, marroquíes, madrid

Referencias temporales y numéricas meses, años, días, menos, junio, 

Referencias a la muerte muertos, #masacrecremelilla, masacre, asesinados, 
fatídicos, muerte,

Descriptivos de los sujetos
supervivientes, migrantes, #losotrosrefugiados, 
ilegal, personas, españoles, sudaneses, marroquíes, 
refugiados, compañeros, #ningunhumanoesilegal

Descriptivos de los hechos 
ilegalmente, racista, #nuncamás, agresiones, manera, 
injusta, fake, duras, colmo, inhumana, chicos, 
#nosonmuertossonasesinatos, #noolvidamos, menos, 

Tabla 7. Tabla descriptiva del análisis del hashtag #masacremelilla (tabla de elaboración propia)
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4. LA IDENTIDAD SOCIAL Y EL MEDITERRÁNEO: LA FRONTERA ENTRE NOSOTROS Y EL OTRO

Twitter representa una plataforma de comunicación novedosa con mucho poten-
cial en cuanto al encuentro con el Otro: no solamente nos ayuda a conocer los hechos que 
acontecen, sino que además podemos compartir opiniones y versiones en torno a temas de 
conversación determinados sin limitación geográfica, ni temporal. No obstante y pese a 
su potencial, la creación de la realidad social pasa por una necesaria categorización para 
favorecer el entendimiento, donde las líneas divisorias se fortalecen para poder dibujar una 
imagen del Nosotros que sea diferente y más fuerte a la del Otro. 

El Mediterráneo es justamente una de esas líneas divisorias que encontramos en la 
actualidad. Pese a su proximidad con España, la tragedia migratoria en el Mediterráneo no 
se vive como propia, ya que pese a ser conscientes de las muertes que el agua, la inacción y 
el peligro provocan, la entrada por España a través del Mediterráneo parece describirse más 
bien como un lugar que hay que proteger mediante leyes, tanques, detención y bloqueo, y don-
de la referencia a la gran cantidad de inmigrantes que se adentran en la ruta o mueren en 
ella se deja entrever entre descriptivos numéricos que mencionan muchos, millones y decenas. 
Quizás, tal universo simbólico del Mediterráneo no es de extrañar si ponemos el foco en 
cómo se entiende la inmigración en España: donde la llegada de inmigrantes es lo que más 
destaca junto con los verbos asociados con la violencia y la importancia otorgada al origen 
geográfico del migrante. Mientras que, por su parte, España se dibuja por la necesidad de 
protección de la nación, de sus hábitos y costumbres ante la llegada de inmigrantes, de lo 
extranjero, de lo desconocido, del Otro.

En la siguiente figura (figura 8) aparece una nube de palabras de resumen con 
todos los hashtags analizados hasta este punto y con la finalidad de ver qué palabras 
(por su frecuencia de repetición) tienen más peso en la conversación sobre inmigra-
ción, España y Mediterráneo en su conjunto. Un rápido vistazo permite ver las prio-
ridades claramente: #España seguido de #primeroespaña, antes de #inmigración y por 
último #Mediterráneo. 

Figura 8. Nube de palabras por frecuencia de palabras y relevancia en base a todos los hashtags recogidos para este 
artículo (marzo 2023) 
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Si el Mediterráneo es una frontera que separa el Nosotros de los Otros, donde Nosotros 
es mucho más importante, cabe preguntarse ¿cuál es el universo simbólico del Nosotros en 
oposición a los Otros? En la tabla 8 hemos recopilado los descriptivos relacionados con los 
universos simbólicos de cada categoría en cada hashtag analizado para este artículo. 

NOSOTROS EL OTRO

#INMIGRACION

#españa
barcelona
gobierno
#ayudas
frontera
agentes
policía
costera
tropelías

magrebíes
túnez
subsahariano
argelino
#refugiados
inmigrantes
libia
mafias
ilegal
criminal

#POLITICAMIGRATORIA

#condicionesjuridicas
frontera
territorio
manifestación
endurecimiento
presupuestos
instituciones
programas
planes
ciudadanos
presidente
ofrecer vías
política
procesos seguros
normas

guatemala
costa
camión
#estatusmigratorio
guatemala
#algeciras
#venezuela
méxico
riesgo
migrantes

#ESPAÑA

#europa
investigaciones
gobierno
nacional
trabajo
#valencia
subdirectora
auto
policía
españolas
canarias
alicante
#tarragona
país
psoe
jefe

#desaparecidos
#chavistasquehuyen
indígena
venezolana
desaparecida
#argentina
#chile
méxico
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Tabla 8. Tabla descriptiva comparativa entre descriptivos de nosotros y de los otros en el conjunto de hashtags 
analizados (elaboración propia)

#PRIMEROESPAÑA

costumbres
hábitos
#carabineros
#gobiernodimisión
nacional
medios
españoles
gobierno
sánchez
#huelgageneralya
pueblo
país
#vivaespaña

#hayqueecharlos
#terrorismo
#stopislan
#migración
inmigración
inmigrante
venezolanos
ilegal
subsahariano
#estallidodelictual

#MEDITERRANEO

inacción
turistas
leyes
#seguridadmarítima
ong
autoridades
misericordia
submarino
salvamento
rescató
mar
barco
aguas italianas

detención
muertes
enemiga
barco
naufragio
búsqueda
millones
cadáveres
rescatado
#turquía
cadáveres
vidas

#MASACREMELILLA

#regularizaciónya
cárcel
sistema
#nuncamas
#noenminombre
investigación
#blacklivesmatter
#laspolíticasmigratoriasmatan
criminaliza
racista
#derechoshumanos
denunciando
#noolvidamos
inhumana
colmo
españoles
frontera
organización
exigimos
pedimos

masacre personas
ilegalmente
supervivientes
refugiados
#derechoamigrar
#ningunserhumanoesilegal
#fronterassur
muerte
sudaneses
migrantes
asesinados
refugiados
muertos
marruecos
compañeros
#nosonmuertessonasesinatos
marroquíes
deportados



LA FRONTERA ENTRE NOSOTROS Y EL OTRO: INMIGRACIÓN Y MEDITERRÁNEO DESDE TWITTER

ISSN impreso 1578-4223. ISSN digital 2462-7259.
Depósito Legal B.3146-2001 Universidad Nacional de Rosario (Argentina) Versión electrónica: designisfels.net

223

Añadimos ejemplos de tweets extraídos el 27 de agosto de 2022. En el primer 
ejemplo el sujeto está relacionado con el nosotros en referencia al Open Arms. A través de 
este tweet destacan el acto ilocutivo expositivo “informar” asociado con el juicio ya que 
aparece una caracterización a través del acto ilocutivo judicativo “caracterizar” junto con 
el acto comportativo “criticar”:

#Inmigración: Las tropelías de Open Arms. Por @rubnpulido    «Open Arms está formando 
el último eslabón de una cadena criminal sirviendo, como he apuntado con anterioridad, al 
interés de las mafias que operan en el área costera de Libia y Túnez» https://t.co/usQFsilHib

En este ejemplo dónde el sujeto es el otro (“un guineano”) destaca de la misma 
manera la exposición de la información a través  del acto ilocutivo expositivo “informar” 
junto con la crítica a través de la caracterización y el acto ilocutivo judicativo “condenar”:

Detenido y ya en libertad un guineano con 17 detenciones por intentar retener a varias 
menores de edad #Madrid #PolicíaNacional #Inmigración       La Policia Nacional ha 
detenido en Leganés a un hombre guineano de 32 años acusado de intentar retener a varias 
menores de edad . https://t.co/dfD9fAGzFG

La frontera que dibuja la separación geográfica y simbólica entre Nosotros y el Otro 
parece estar marcada por el mar, ya sea el Mediterráneo que crea la separación entre Europa, 
España, los españoles, Barcelona, Valencia, Tarragona, Canarias, Alicante y los magrebíes, Túnez, 
subsaharianos, argelinos, Turquía; o el mar Atlántico que nos separa con Guatemala, Venezuela, 
México, Chile. La geografía además justifica la necesidad de fortalecer nuestra frontera, que 
aparece con gran protagonismo en las conversaciones de Twitter y se describe delimitada por 
las zonas costeras, el territorio, lo nacional, el país, y el mar frente a la llegada del Otro: #asilados, 
#refugiados, inmigrantes, ilegal, migrar, migrantes, #desaparecidos, #chavistasquehuyen, indígena, 
#terrorismo, cadáveres, vidas, supervivientes. Una llegada vista como amenazante a través de 
la cual el Otro parece que viola, pelea, roba, escapa, lucha, abusa, intenta, cruza, llega, muere, es 
rescatado, viaja, es asesinado, deportado y ante la cual Nosotros endurecemos, alertamos, rescatamos, 
exigimos, criminalizamos, denunciamos. Por eso Nosotros ejercemos potestades como hemos po-
dido ver en los ejemplos de actos ilocutivos judicativos y ejercitativos ya que somos agentes, 
gobierno, #ayudas, policía, tropelías, presupuestos, instituciones, programas, planes, ciudadanos, nor-
mas, investigaciones, jefe, jóvenes, costumbres, hábitos, #carabineros, inacción, turistas, leyes, lágrimas, 
autoridades, misericordia, salvamento, barco, cárcel y sistema frente al que llega: criminal, mafias, 
drogas, ilegal, peligroso, #terrorismo, #stopislam, #estallidodelictual, pelea, muertes, detención, cadá-
veres, peligro. Vemos, por lo tanto, que la xenofobia cobra bastante protagonismo también 
en Twitter, y se justifica mediante la necesaria protección ante el peligro. Por esa razón, los 
tweets más allá de simplemente exponer hechos y compartir información, emiten un juicio, 
una caracterización, una valoración, y una crítica. De esta manera, en cuanto a la posibilidad 
del multiculturalismo en la conversación sobre inmigración en Twitter aparecen dos univer-
sos simbólicos opuestos, donde Nosotros no consigue acercarse al Otro a causa de la frontera 
que separa el territorio y el entendimiento de nuestras diferencias. La identidad cultural 
se refuerza como limitación ante el multiculturalismo donde los hábitos, costumbre y lo 
nacional toman gran protagonismo. Así, otras temáticas relacionadas con la inmigración, 
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como la emigración, los visados, la integración, o el acceso a los servicios públicos no parecen 
conseguir el suficiente peso como para tomar protagonismo.

 A través de este ejemplo de análisis de hashtags, Twitter representa una herra-
mienta para asentar la opinión personal, para reforzar la identidad colectiva (o nacional 
como en este caso), para afianzar las fronteras que nos dividen. Ya sea quizás por la barrera 
idiomática con el Otro, o por la importancia del etnocentrismo cultural, la conversación en 
Twitter no parece crear una conversación sino una afirmación, un monólogo.
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